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Der Takeda Patientenservice:
Persönliche Unterstützung im häuslichen Umfeld

Verbindungselement zwischen Arzt/Ärztin und Patient:in
Der Arzt / die Ärztin hat sich gemeinsam mit Ihnen für die Therapie mit einem Faktorpräparat 
von Takeda entschieden und für ein Training der Anwendung im häuslichen Umfeld durch 
eine:n Patientencoach des Takeda Patientenservices. Dieses Training findet nach der Erstein-
weisung durch Ihren Arzt / Ihre Ärztin in die Anwendung der Therapie statt. Dieser für Sie 
kostenfreie Service ersetzt nicht die Betreuung durch Ihren Arzt / Ihre Ärztin, das ärztliche Be-
treuungsverhältnis endet nicht. Sofern Sie zustimmen, erhält Ihr Arzt / Ihre Ärztin regelmäßig 
Informationen über Ihre Therapieerfahrungen. Er/sie kann so jederzeit eingreifen oder even-
tuell notwendige Anpassungen vornehmen.

Persönliche Unterstützung
Im Rahmen des Takeda Patientenservices kommt ein:e Patientencoach – eine examinierte Kran-
kenschwester / ein examinierter Krankenpfleger – zu Ihnen nach Hause, um dort das selbst-
ständige Injizieren eines Faktorpräparates von Takeda zu trainieren. Der/die Patientencoach 
verfügt über umfassendes Wissen und Erfahrung in der Indikation Blutgerinnungsstörungen 
und steht Ihnen bei Fragen zum Injizieren Ihres Medikamentes zur Seite. Das Training der The-
rapie im häuslichen Umfeld ist ein wichtiger Schritt für den aktiven Umgang mit der Erkrankung 
und soll mehr Selbstständigkeit und Unabhängigkeit bieten. Natürlich ist dies mit vielen Fragen 
und Herausforderungen gerade zu Beginn der Therapie verbunden, die über die Dauer weni-
ger werden. Aus diesem Grund wird die Teilnahme am Takeda Patientenservice auf ein Jahr 
begrenzt – beginnend mit dem Zeitpunkt Ihrer Anmeldung. Vor Ablauf dieses Jahres werden 
Sie über das Ende des Programms informiert. Wir stellen selbstverständlich sicher, dass Ihre 
personenbezogenen und Ihre Gesundheitsdaten nur so lange wie notwendig in der Datenbank 
verbleiben.

Weitere Informationen – auch zum Anmeldeprozess und zum genauen Ablauf des Programms – 
finden Sie im im beigefügten Informationsflyer „Übersicht zum persönlichen Training mit einem 
Faktorpräparat von Takeda im häuslichen Umfeld“ und unter www.takeda-patientenservice.de. 
Dort finden Sie auch weiterführende Informationen zu Ihrer Erkrankung und Download-Mate-
rialien.



Sie möchten sich zu Ihrer
Erkrankung informieren?

Sie möchten sich umfassend informieren?
Broschüren und andere Servicematerialien
finden Sie auf den Serviceseiten von

Dort finden Sie unter anderem zum Download:

+ 	 Substitutionstagebuch

+ 	 Broschüre „Gesunde Ernährung für Kinder mit Hämophilie“

+ 	 Broschüre „Hämophilie – FAQ“

+ 	 Broschüre „Das von-Willebrand-Syndrom“

+ 	 Broschüre „Schmerzen bei Hämophilie (Erwachsene)“

+ 	 Broschüre „Schmerzen bei Hämophilie (Kinder und Jugendliche)“

+ 	 Broschüre „Gesunde Gelenke bei Hämophilie“

+ 	 Broschüre „Hämophilie im Alter“

+ 	 Broschüre „Konduktorinnen“

+ 	 Broschüre „Hämophilie und Reisen“

+ 	 Karte „Venentraining“

+ 	 Notfallausweis
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